
 

 
 

 

 

REKLAMAČNÍ FORMULÁŘ 

Prodávající: 

Anarich JP, s.r.o. 

IČO: 24230812 

Sídlo: Jabloňová 1142, 252 42, Jesenice 

E-mail: info.anjolie@gmail.com 

Telefon: +420 608 359 608 

 

Kupující: 

Jméno a příjmení: __________________________ 

Adresa: __________________________ 

E-mail: __________________________ 

Telefon: __________________________ 

 

Reklamované zboží: 

Název produktu: __________________________ 

Číslo objednávky: __________________________ 

Datum převzetí: __________________________ 

 

Popis vady: 
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Požadovaný způsob vyřízení reklamace: 

☐ Oprava 

☐ Výměna 

☐ Vrácení peněz 

☐ Sleva 

 

Datum: __________________________ 

 

Podpis: __________________________ 

 

Poučení 

Reklamaci lze uplatnit ve lhůtě 24 měsíců od převzetí zboží. 

Prodávající je povinen vyřídit reklamaci bez zbytečného odkladu, nejpozději do 30 dnů 
od jejího uplatnění, pokud se strany nedohodnou jinak. 

Kupující má právo na úhradu účelně vynaložených nákladů spojených s reklamací. 
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